SO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH SON LA DPoclap — Tu do — Hanh phic
TRUNG TAM CNTTTT
S6: 03/QD-CNTTTT Son La,ngay 13thang 01 nam 2022

_QUYET PINH
Ban hanh Quy ché thuc hién dan chu trong hoat dong
cia Trung tdm Cong nghé thong tin va Truyén thong

GIAM POC TRUNG TAM CONG NGHE THONG TIN VA TRUYEN THONG

Can cit Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP, ngay 09/01/2015 ciia Chinh phui vé
thuc hién dan chu trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nuocva don vi sy
nghiép cong ldp;

Can cir Théng twe s6 01/2016/TT-BNV ngay 13/01/2016 ciia Chinh phii vé
huong dan mét sé néi dung cua Nghi dinh s6 04/2015/NDP-CP, ngay 09/01/2015
cua Chinh phu;

Can cir Quyét dinh s6 2862/0P- UBND ngay 22/11/2021 cua UBND tinh vé
viec Quy dinh chuc nang, nhiém vu, quyen han va co cau té chire bé mdy cia
Trung tdm Cong nghé théng tin va Truyén théng tinh Son La;

Theo dé nghi ciia vién chire chuyén mon.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém Quyét dinh nay Quy che thyc hién dan chu trong hoat
dong cua Trung tam Cong ngh¢ thong tin va Truyén thong, gom 04 Chuong va 30
Diéu.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Cac vién chirc Trung tdm Cong ngh¢ thong tin va Truyén thong c6
trach nhiém thuc hién quyét dinh nay./.

Noinhdn:

- SO TTTT (blc);

- Ban Giam déc TT;
- Nhu biéu 3;

- Luu: VT, HCxq,

Tran Thi Luyén



SO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH SON LA Doclap - Tw do - Hanh phic
TRUNG TAM CNTTTT

QUY CHE
Thuc hién dan chu trong hoat dong cta
Trung tdm Cong nghé thong tin va Truyen thong

N Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Quy ché nay quy dinh thyc hién dan chu trong hoat dong cua Trung
tam Cong nghé thong tin va Truyén thong bao gom: dan chu trong nodi bo Trung
tdm; dan chu trong quan hé va giai quyét cong viée véi cong dan, co quan, t6 chirc ¢6
lién quan.

Piéu 2. Phat huy quyén 1am chu cta vién chirc va ning cao trach nhiém cta
Giam d6c Trung tdm. Gop phan xay dung ddi ngil vién chire [ cong boc cua nhan
déan, c6 du pham chit chinh tri, phdm chét dao duec, 161 sdng, nang wc va trinh do
chuyén mo6n, nghiép vu, lam viéc c6 nang suit, chat lugng, hiéu qua, dap tmg yéu
cau thuc hién cong tac vé finh vuc cong nghé thong tin va truyén thong. Phong

ngtra, ngan chan va chdng cac hanh vi tham nhiing, ling phi, quan liéu, phién ha,
sachnhiéu nhan dan.

Piéu 3. Thyc hién dan chi phai gén lién voi viée dam bao sy lanh dao cua t6
chic co s& Pang; chap hanh nguyén tac tap trung dan chu; phat huy vai tro cua
Giam doc Trung tAm va céac to chirc doanthé ctia Trung tam.

Dan chi trong khudén khd cua Hién phap va phap luat; kién quyét xur Iy
nhitng hanh vi loi dung dan chu vi pham phap luat, xdm pham quyén, loi ich hop
phap cuia vién chirc va quyén 1dm chu ctia nhan dan, can trd viéc thuc hién nhiém
vu cta Trung tam.

Chuong 11
DAN CHU TRONG NOIBQ TRUNG TAM

A. TRACH NHIEM CUA GIAM POC TRUNG TAM

Piéu 4. Thuc hién dan cha trong quan ly va diéu hanh hoat dong cta Trung
tAm; trong quan Iy, sir dung, ddo tao, boi dudng, thuc hién ché do, chinh sach ddi
V61 vién chue.

Piéu 5. TH chitc cac cudc hop giao ban dinh ky, hang thang, hang quy va 6
thang dé danh gia két qua thuc hién cac nhiém vu dugc giao va dé ra cac nhiém vy,
giai phap chu yeu phai thyc hién trong thoi gian toi cua Trung tam. Cudi nam,
Giam déc Trung tam t6 chirc danh gia tong két cac hoat dong cua Trung tam, quy
dinh tai Piéu 14 ctia Quy ché nay.

‘ Piéu 6. T6 chic danh gia dinh ky hang ndm ddi véi vién chirc thudc thdm
quyén quan ly theo trinh ty, thu tuc quy dinh.



Piéu 7. Ling nghe y kién phan anh, ph€ binh cta vién chirc. Khi vién chie
ding ky duoc gip va c6 ndi dung, Iy do cu thé thi bd tri thoi gian thich hop dé gip
va trao doi.

Picu 8. Thong bao cong khai dé vién chirc biét nhitng viéc dugc quy dinh tai
Diéu 20 ctia Quy ché nay.

Piéu 9. Ban hanh quy che quan ly trang thlet bi lam viéc trong Trung tam
bao dam thiét thyc, hiéu qua, tiét kiém; str dung tiét kiém kinh phi duoc cap; thyc
hién cac quy dinh veé cong khai tai chinh. Viéc mua sam thiét bi, phuong tién va
cac tai san cua Trung tdm phai thuc hién theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 10. Thuc hién cac bién phap phong ngtra, ngén chén hanh vi tham
nhiing; xur Iy va tao dleu kién dé co quan, to chirc c6 thdm quyén xir Iy ngudi cé
hanh vi tham nhiing; néu thiéu trach nhiém dé xay ra tham nhiing trong Trung tam
thi bi xtr Iy theo quy dinh ctia phép luat.

Piéu 11. Chi dao viéc cung cip day du, kip thoi nhitng thong tin, tai liéu,
cach thirc t6 chie thuc hién, trach nhiém thuc hién va trach nhiém gidi trinh nhiing
ndi dung cong viéc trong Trung tdm quy dinh tai Diéu 20, Piéu 22 cua Quy ché
nay, tror nhitng tai iéu mat theo quy dinh cua phép luat.

Picu 12. Xem xét, giai quyét kip thoi theo quy dinh ctia phap ludt cac khiéu
nai, t6 céo, kién nghi cua Vvién chue va kién nghl cua Ban Thanh tra nhan déan thudc
S¢ Thong tin va Truyen thong; kip thoi bao cdo voico quan co tham quyén nhiing
van dé khong thudc tham quyen giai quyét ctia minh.

Piéu 13. Kip thoi xtr Iy ngudi ¢d hanh vi can tré viée thuc hién dan chu
trong hoat dong ctia Trung tam va ngudi c6 hanh vi trd thu, tru dép vién chue khicu
nai, to cao, ki€n nghi theo quy dinh cua phap luat.

bicu 14. Ph01 hop v6i Cong doan S& t6 chirc hoi nghi can bg cdong chirc
vién chirc ctia S& mdi nam mot lan vao dau nam. Thanh phan du hoi nghi bao gdm
toan thé can bo cong chire, vién chire cia So va Trung tm.

1. Noi dung cua hoi nghi, gom:

a) Kiém diém viéc thuc hién cac nghi quyét, chu truong, chinh sach cua
Dang, phap luat cua Nha nudc c6 lién quan dén chirc nang, nhiém vu cua Trung
tam; kiém diém viéc thuc hién Nghi quyét Hoi nghi vién chic trude dé va  nhimg
quy dinh vé thuc hién dan chu trong hoat dong cua Trung tam; danh gia, tong ket
va kiém diém trach nhiém cta ngudi dtng dau Trung tdm trong viée thuc hién ké
hoach cong tic hang nam; thao luan, ban bién phdp thuc hién ké hoach cong tac
nam t&i cta Trung tam;

b) Giam dbc Trung tam lang nghe y kién dong gop, phé binh cta vién chuc;
giai d4p nhitng thic méc, kién nghi cua vién chic;

¢) Thong qua Quy phe chi tiéu ndi bd cua Trung tam; tham gia phat dong
phong trao thi dua va ky két giao udc thi dua,



d) Ban cac bién phap cai tién diéu kién lam viéc, nang cao doi séng clia vién
chirc trong Trung tam;

@) Ban Thanh tra nhan dan cua S& bao céo cong tac; bau Ban Thanh tra nhan
dan theo quy dinh cua phap luat;

e) Khen thudng c4 nhan, tap thé ctia Trung tdm ¢ thanh tich trong cong tac.
B. TRACH NHIEM CUA VIEN CHUC

Picu 15. Nghiém chinh chép hanh ndi quy, quy ché 1am viéc cua Trung tam;
thyc hanh tiét kiém, chong lang phi va bao dam thong tin chinh xac, kip thoi; thuc
hién cac quy dinh vé nghia vu, dao dirc, van hoa giao tiép, quy tac Gng xir, nguyén
tic trong hoat dong nghé nghiép va nhitng viéc khong duge lam theo quy dinh cia
phap luat.

Pi¢u 16. Chiu trach nhiém trudc phéap ludt, trudc ngudi phu trach truc tiép
va trudc Giam doc Trung tdm vé viéc thi hanh nhiém vu cua minh. Trong khi thi
hanh céng vy, vién chic duge trinh bay ¥ kién, dé xuit viée giai quyet nhitng van
de thuoc pham vi trach nhiém cua minh khac voiy kién cua nguoi phu trach truc
tlep, nhung van phal chap hanh sy chi dao va huo*ng dan cua nguoi phu trach truc
tiép, dong thoi co quyén bao luu y kién va bao cio lén cap co tham quyén.

Pidu 17. Thyc hién phe 131nh va ty phe binh nghi€ém tuc, phat huy vu diém,
co gidi phdp sua chira khuyét di€ém; thang than dong gop y kién dé xay dung noi bo
Trung tdm trong sach, virng manh.

Picéu 18. Pong gép y kién vao viéc xdy dung cac van ban, dé an cua Trung
tdm khi duogc yéu cau.

Picu 19. Bio cdo ngudi cd tham quyén khi phat hién hanh vi vi pham phap
luat trong hoat dong cua Trung tam.

C.NHUNG VIEC PHAI CONG KHAI PE VIEN CHUC BIET

Piéu 20. Nhimg viéc phai cong khai

L. Chu truong, chinh sach cta Dang va phap luat cua Nha nuge lién quan
den cong viéc cua Trung tam.

2. Ké hoach cong tac hang nam, hang quy, hang théng cua Trung tam.

3. Kinh phi hoat dong hang nam, bao gom cac ngudn kinh phi do ngén sach
nhd nudc cip va cac nguon tai chinh khac; quyet toan kinh phi hang nam cua
Trung tAm; tai san, trang thiét bi ctia Trung tam; két qua kiém toan.

74. Tiép nhan tuyén dl_mg: dao tao, boi d}IO’ng, diéu dong, bé nhiém, luan
chuyén, biét phai, tu chtrc, mién nhi¢ém; hop dong lam viéc, thay doi qhﬁ’c planh
nghé nghi€p, thay doi vi tri lam viée; di cong tac nudc ngoai, giai quyét ché do,
nang bac luong, ning ngach, danh gia, xép loai vién chirc; khen thudng, ky luit,
thd1 viéc, nghi huu doivai vién chiic; cac dé an, du an, phuong an.

5. Cac vu viée ti€u cuc, thamnhiing trong Trung tdm da duogc kétluan; ban ké
khai tai san, thu nhap cuanguoi co nghia vu phai ké khai theo quy dinh cua phap luat.



6. Két qua thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo trong ndi bo Trung tam.
7. Céc ndi quy, quy ché cua Trung tam.

8. Két qua tiép thu y kjé’n ctia vién chirc vé nhimg yén dé thuoc tham quyén
quyét dinh ctia ngudi dang dau Trung tam dua ra lay y kien vién chirc, quy dinh tai
Dicu 22 cua Quy ché nay.

9. Vin ban chi dao, diéu hanh ciia co quan quan Iy cép trén lién quan dén
cong viéc cua Trung tam.

Piéu 21. Hinh thirc va thoi gian cong khai
1. Hinh thtrc cong khai

Can clr vao déc giiém, tinh chat hoat dong va ndi dung phai cong khai ap
dung mot, mot s6 hoac tat ca cac hinh thirc cong khai sau day:

- Niém yét tai Trung tam;
- Thong bao tai hoi nghi can b cong chirc vién chic;
- Thong bao bang van ban giri toan thé vién chirc;

- Thong bao cho nguoi phu trach cac bo phan chirc nang va yéu cau trudng
b0 phan thong bdo dén vién chuic thudc bd phan quan ly.

- Pang trén thong bao ndi bd tai phan mém quéan Iy van ban cta Trung tam
va Trang thong tin dién tir cia Trung tam.

2. Thot han cépg khai chdm nhat 1a 03 ngay lam viéc, t;u’c‘mg hop dac biét
khong qua 05 ngay keé tir ngay van ban dugc ban hanh hodc ké tir ngay nhan duoc
van ban cua co quan, don vi cap trén, trir nhu’ng tai lieu mat theo quy dinh cua

phap luat. Dé6i v6i van ban niém yet tai try s¢ cua Trung tdm thi phai thuc hién
niém yét it nhat 30 ngay lién tuc ké tir ngdy niém yét.

D. NHUNG VIEC VIEN CHUC THAM GIA Y KIEN, GIAM POC
TRUNG TAM QUYET PINH

Piéu 22. Nhitng viéc vién chirc tham gia ¥ kién

1. Chu truong, giai phap thyc hién nghi quyét ctia Dang, phap ludt ciia Nha
nudc lién quan dén cong viée cua Trung tam.

2. Ké hoach cong tac hang nam ctia Trung tam.

3. T6 chitc phong trao thi dua hodc tham gia phong trao thi dua cua Trung
tam.

4. Bo céo so két, tong két ctia Trung tam.

5. Cac bién phap cai tién t6 churc, hoat dong va 18 161 lam viée; phong, chéng
thar~n nhiing, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi, chong quan li€u, phién ha, sach
nhi€u nhan dan.

6. K& hoach tuyén dung, dao tao, boi dudng vién chirc; bau ctr, bd nhiém
vién chuc.



7. Thuc hién cac ché do, chinh sach lién quan dén quyén va lo1 ich cua vién chue.
8. Cac ndi quy, quy ché cua Trung tam.
Pi¢u 23. Hinh thtrc tham gia ¥ kién

1. Vién chac tham gia y kién truc tiép hodc tham gia ¥ kién théng qua lanh
dao truc ti€p quan ly.

2. Thong qua hoi nghi can bd cong chire, vién chirc.
3. Phat phiéu hoi ¥ kién tryc tiép, gui dy thao van ban dé vién chic tham gia
y kién.
E. NHUNG VIEC VIEN CHUC GIAM SAT KIEM TRA
Piéu 24. Nhitng viéc vién chirc giam sat, kiém tra
1. Thuc hién chu truong, chinh sach cua Pang va phap luat cua Nha nudc,
ké hoach cong tac hang nam cuaa Trung tam.
2. Sir dung kinh phi hoat dong, chap hanh chinh sach, ché d6 quan Iy va sir
duyng tai san ctia Trung tam.
3. Thyc hién cac ndi quy, quy ché cua Trung tam.
4. Thyuc hién cac ché d9, chinh sach ctia Nha nude vé quyén va loi ich cua
vién chirc trong Trung tam.
5. Giai quyét khiéu nai, to céo trong ndi bo Trung tam.
Piéu 25. Hinh thic giam sat, kiém tra
1. Thong qua hoat dong ciia Ban Thanh tra nhan dan.
2. Thong qua kiém diém cong tac, ty phé binh va phé binh trong cac cudc
hop dinh ky cta Trung tam.
3. Thong qua hdinghi vién chirc cta Trung tam.
Chuong I11 )
DAN CHU TRONG QUAN HE VA GIAI QU¥ET CONG VIEC
VOI CONG DAN, CO QUAN, PON VI, TO CHUC CO LIEN QUAN
Piéu 26. Trach nhiém cua Giam déc Trung tam
1. Chi dao va kiém tra vién chtrc trong viée giai quyét cong viée ctia cong dan, to
chue; k1p thoi ¢6 nhimg bién phap xtr Iy thich hgp theo quy dinh ctia phap luat dbivéi

nhitng vién chirc khong hoan thanh nhiém vy, thiéu tinh than trach nhiém, sachnhiéu,
gdy phién ha, tham nhiing trong viéc giai quyét cong viée cua cong dan, t6 chirc.

2. Thong bao dé cong dan, to chuc trén dia ban tinh biét va tham gia dong gop
y kién d6i v6i nhing chuong trinh, du an do Trung tdm xay dung hodc t6 chirc
thuc hién c6 lién quan dén sy phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh.

3. Ctr vién chirc c6 trach nhiém gip va giai quyét cong viée co lién quan khi
cong dén, to chirc c6 yéu cau theo quy dinh ctia phap luat; nhimg kién nghi, phan
anh, phé binh ctia cong dan, to chirc phai dugc nghién ctru va xir Iy kip thoi,



Piéu 27. Trach nhiém cta vién chic

1. Chi duoc tiép nhan tai libu va giai quyét cong viée cua cong dén, t6 chic
tai try s& lam viée cua Trung tdm; bao vé bi mat Nha nudc, bi mat cong tac va bi
mat thong tin vé ngudi td cdo theo quy dinh ciia phap luat.

2. Khi cong dan, t6 chie co yeu cau, vién chirc c6 trach nhiém giai quyet cac
yéu cau do theo tham quyen Nhiing viéc khong thude thAm quyén giai quyet Vién
chire phai thong bao dé cong dan, t6 chire biét va hudng dan cong dan, to chic dén
noi c6 thim quyén g1a1 quyét. Vién chirc khong duge quan liéu, hach dich, cura
quyén, tham nhiing, gay kho khan, phién ha, sach nhiéu trong giai quyét cong viée
ctia cong dan, to chiic.

3. Cong viéc clia cong dan, t6 chirc phai dugc vién chirc nghién ctruxir Iy va kip
thoi giai quyét theo dung quy dinh ctia phap luat va ndi quy, quy ché cta Trung tam.

4. Nhitng cong viéc da c6 thoi han giai quyét theo quy dinh thi vién chiic phai
chap hanh dung thoi han d6. Trudng hop phirc tap doi hoi phai co thoi gian dé
nghién ctru giai quyét thi vién chirc c6 trach nhiém bao cdo nguoi phy trach truc
tiép va kip thoi thong bao cho cong dan, to chirc biét.

Picu 28. Quan hé gitta Giam ddc Trung tAm véi co quan cép trén

1. Chap hanh quyét dinh cua cép trén. Khi c6 cin c cho rang quyét dinh do
la trai phap luét thi phai kip thoi bao cao bang van ban véi nguoi ra quyet dmh;
truong hop nguoi ra quyét dinh van quyét dinh viéc thi hanh thi nguoi thi hanh
phai chap hanh _nhung khong chiu trach nhiém Ve hau qua cua viéc thi hanh, dong
thoi bao céo cap trén truc tiép cua nguoi ra quyét dinh. Ngudi ra quyét dinh phai
chju trach nhiém trudc phép luat vé quyét dinh ctia minh.

2. Phan anh nhiing vuong mac, khé khin trong qua trinh thye hién chirc nang,
nhiém vy ctia minh; kién nghi co quan, don vi cép trén nhiing van dé khong phu
hop, can sira doi, bd sung trong cac ché d9, chinh sach, cac quy dinh cua phap luat
va trong chi dao, diéu hanh cta co quan cap trén.

3. Tham gia dong gop ¥ kién, phé binh doi véi hoat dong cia co quan cap
trén; co trach nhiém nghién ctru, tham gia y k16n vao cac dy thao vé ché d0, chinh
séch, van ban quy pham phap ludt do co quan cip trén yéu cau.

4. Bao cao co quan cap trén tinh hinh cong tac cuia Trung tam theo quy dinh;
d6i V01 nhiing van dé vuot qua tham quyén giai quyét thi phai kip thoi bdo cao, xin
¥ kién chi dao ctia co quan cép trén. Noi dung bao céo 1én co quan cip trén phal
khach quan, trung thuc.

) ChwongIV
PIEU KHOAN THI HANH

Picu 29. Quy che ndy duoc pho bién, quan triét dén toan thé vién chirc ctia
Trung tam. Yéu cau tit ca vién chirc nghlem chinh chap hanh. Vién chirc thuc hién
t6t s& dugc khen thudng, truong hop vi pham s& bi xem xét, xir Iy theo quy dinh
cua phap luat.



Dleu 30. Trong qua trinh trlen khai thyc hién Quy che néu c6 kho khan,
vuéng mic can sta o4, bd sung d& nghi vién chie phan anh vé Phu trach b phan
Hanh chinh dé tong hop, kién nghi Giam déc¢ Trung tim xem xét stra doi, bd sung
cho phu hop./.

ran Thi Luyén
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