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Thuc hién caicach hanh chinh giai doan 2021-2030

Thue hién Quyét dinh sé 2407/QD-UBND ngay 01/10/2021 cta UBND tinh
ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc tinh Son La giai doan
2021-2030, S& Thong tin va Truyén thong ban hanh Ké hoach thuc hién CCHC giai
doan2021-2030 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach CCHC nha nudc tinh Son La giai
doan 2021-2030; nang cao hiéu qua hoat dong ctia co quan; tiép tuc xay dung co quan
cdng khai, minh bach; nang cao chat luong cung tng dich vu hanh chinh céng theo
huong hién dai, nhanh chdng, thuan tién; xay dung doi ngii can bd, cong chirc, vién
chtic (CCVC) chuyén nghiép, ¢6 pham chét, nang lyc va uy tin ngang tim nhiém vu;
cai cachthi tuc hanh chinh (TTHC), nang cao chat luong cung ung dich vu cong cua
co quan, lay su hai 10ng cao nhat ctia nguoi dan, doanh nghiép 1a muyc tiéu phuc vu.

- Tiép tuc nang cao chat lugng tham muu véi trach nhiém 1a thanh vién Ban
Chi dao trong cong tdic CCHC cua tinh. Tang cuong trach nhiém cua trudng céc
phong, don vi, CCVC trong viéc trién khai nhiém vy CCHC; nang cao chat luong,
hiéu qua céng tdc CCHC cua co quan.

2. Yéu céu

- Xac dinh cong tic CCHC 1a nhiém vu trong tam, thudng xuyén. Trién khai
thyc hien nhiém vy CCHC phdi bao dam nghiém tuc, day du, hiéu qua, dang thoi
gian va bam sat sy chi dao ciia co quan c6 tham quyén.

- Cy thé hoa tu’ng ndi dung, nhiém vy, phan cong trach nhiém thuc hién, thoi
gian tién d6 va cac nguon luc, diéu kién bao dam thuc hién nhiém vu cu thé, chi tiét.

1. NHIEM VU TRONG TAM

Thuc hién cong tac CCHC giai doan 2021-2030 tap trung vao 6 ndi dung, do
la: Cai cachthé ché; Cai cach TTHC; Cai cachtd chiic bo may hanh chinhnha nuéc;
Cai cach ché do cong vu; Cai cach tai chinh cdng va Xay dung, phat trién Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén sé. Cu thé:

1. Caicachthé ché

a) Muc tiéu

- Ra soat, tiép tuc tham muu hoan thién hé théng thé ché, co ché, chinhsachvé
wu dai, hd trg, thu hit dau tu trong linh vuc thdng tin va truyén thong dé thuc day qua
trinh chuyén doisd, phuc vu c6 hi¢u qua viéc xay dung, phat trién Chinh quyén $0.
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T chuc thi hanh phap luat nghiém minh, hi¢u qUa hang caoy thuc chap hanh phép
luat ctia ca nhan, t6 chirc vé finh vire thdng tin va truyén thong.

- Bén nam 2025:

+100% van ban quy pham phép luat (QPPL) ctia Trung wong quy dinh vé linh
vuc thong tin va truyén thong duoc cu thé hoa hodc trién khai kip thoi, 100% véan
ban QPPL cua tinh quy dinh vé finh vuc thong tin va truyén thong dugc ra soat, stra
(101 b6 sung, pht hop v6i quy dinh ctia Trung wong, dap tmg yéu cau phat trién kinh
té - x4 hoi cia tinh;

+100% van ban QPPL phat hién sai pham qua kiém tra duoc kién nghi xir 1y;
100% van ban QPPL duoc kién nghi xir Iy sau ra soét;

+ 100% céac van ban QPPL vé phong, chdng tham nhiing; thyc hanh tiét kiém,
chdng ling phi dugc tuyén truyén, pho bién dén CCVC va nguoi dan.

- Dén ndm 2030:

Hoan thién toan dién, ddngbod hé théng vin QPPL thudc linh vyc thong tin va
truyén thong gop phan xdy dung va van hanh co6 hiéu qua thé ché ctia nén hanh chinh
hién dai, thé ché phat trién kinh té thi truong dinh hu’O'ng xa hoi chu nghla tao dugc
budce dot pha trong huy dong, phan bo va str dung c6 hiéu qua cac nguon luc dé thuc
day phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc d6i méi, nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac tham muu xay dung
va thyc thi cac van ban QPPL vé finh vyc thdng tin va truyén théng, trong tam la
nang cao chat lwong cong tac tham muu xay dyng cac van ban QPPL nham dam bio
tinh hop hién, hop phép, tinh dong bo, cu thé, kha thi phu hop véi tinh hinh thuc té
cta tinh. Tang cuong tham van y kién chuyén mén cta céc hiép hoi va tham van y
kién rong réi ctia nguoi dan, t6 chic va xa hoi trong qua trinh xay dung va ban hanh
vin ban QPPL, ciing nhu trong viéc phan bién va giam sat thi hanh phap luat dé bao
dam tinh minh bach, tinh nhat quéan, 6n dinh va du doan duoc cta phép luat. Tang
cudng kiém tra, ra soat van ban QPPL, kip thoi phat hién va kién nghi xr ly céc quy
dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hiéu luc hoac knéng con phi hop.

- P6i méi, nang cao chat lwong, higu qua thyc thi phap luat. Thuc hién higu
qua cong tac pho bién, gido duc phap luat thong qua ang dung cong ngh¢ thong tin
(CNTT) va s hoa cong tc phé bién, gido duc phap luat.

¢) Trach nhiém

- Bon vi chu tri tham muu: Thanh tra; cac phong dugc giao tham muu xay
dung van ban QPPL.

- Pon vi phdi hop: Cac phong, don vi lién quan.

2. Caicach thi tuc hanh chinh

a) Muc tiéu

Ra soat, dé xuat cét giam thoi gian va nang cao chét lwong giai quyét TTHC
thuoc linh vyc thdng tin va truyen thong, nhat la TTHC lién quan téi nguoi dan,
doanh nghi¢p; ra soat, lva chon nhitng TTHC can cat giam ve quy trinh va bao dam
cat giam it nhat 25% thoi gian giai quyét so véi quy dinh; toi wu hda quy trinh giai
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quyét TTHC trén co so ung dung manh mé CNTT; cai thién; d6i méi va nang cao
hiéu qua thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC. Bay
manh thuc hién TTHC trén mdi trudng dién tor ¢é ngudi dan, doanh nghiép c6 thé
thuc hién dich vu moi lic, moi noi, trén cac phuong tién khac nhau.

- Bén nam 2025:

+ Ra so4t, dé xuat cét giam, don gian hoa sé quy dinh va cit giam chi phi tuan
thii quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh (theo ké hoach ciia B¢ Théng tin
va Truyén théng, cia tinh);

+ Tiép tuc d6i méi thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC theo hudéng nang cao chét luong phuc vy, khong theo dia gid1 hanh
chinh, tang cuong tmg dung CNTT, giam thoi gian di lai, chi phi xa hoi va tao thuan
loi cho nguo1 dan, doanh nghi€p;

+ T6i thiéu 80% ho so giai quyét TTHC duoc luan chuyén trong ndi bd co
quan duogc thuc hién béng phuong thure dién tr;

+ Tbi thieu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai thanh
toan truc tuyén, trong sb do, ty 1€ giao dich thanh toén truc tuyén dat tir 30% tro 1én;

+100% TTHC du dieu kién theo quy dinh cuia phap luat dwoc cung cap dudi
hinh thic dich vu cong truc tuyen muirc d6 4 va dugc cung Cap trén nhiéu phuong
tien truy cap khac nhau, bao gom ca thlet bi di dong. Ty 18 hd so giai quyét truc
tuyén mac do 4 trén tong sb ho so dat toi thiéu 90%;

+ Mirc d0 hai long cta ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat toi
thicu 90%;

+100% TTHC thudc pham vi quan Iy ctia S¢ dugc cong bd, cong khai va cap
nhat kip thoi;

+ 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thyuc hién TTHC khdng phai cung cap lai
cac thong tin, gidy to, tai lidu da duoc chap nhén khi thuc hién thanh cong TTHC trude

d6, ma co quandang quan Iy, hoac thong tin, gidy t0, tai liéu da dugc co quan nha nude
ket néi, chia sé.

- Bén nam 2030:

+100% TTHC, c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai thanh toan tryc
tuyén, trong sd d6, ty 1&é giao dich thanh toan truc tuyén dat tr 50% tr¢ 1en;

+ 100% TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia S& c6 du didu kién, duoc
cung cap truc tuyén muc d6 4; dong thoi, hoan thanh viée tich hop, cung cap trén
C‘ong dich vu cong quéc gia. Ty 16 hd so giai quyét truc tuyén mic do 4 trén tong sb
ho so dat to1 thieu 90%;

1+ Mirc d6 hai long cua nguoi dan, doanh nghi¢p vé giai quyét TTHC dat toi
thicu 95%.

b) Nhiém vu

- Thuc hién nghiém tic cac chu truong, dinh hudng vé cai cach TTHC cua
Chinh pht, Tha tuéng Chinh phu, B Nganh Trung wong, ctia Tinh.

- Ra soét, théng ké, dé xuat cit giam, don gian héa cac TTHC thudc tham
quyén giai quyét ciia S&, cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, loai bo
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cac quy dinh khong hop phép, khong can thiét, khong hop 1y, bao dam thuc chat.
Trién khai c6 két qua Chuong trinh cit giam, don gian hoa cac quy dinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh theo timg giai doan.

- Thudng xuyén, kip thoi cap nhat, cong khai TTHC dudi nhiéu hinh thic
khac nhau, tao thuan loi cho nguoi dan, t6 chtc tim hiéu va thyuc hién. Trién khai c6
hiéu qua hé théng co so dir liéu Quéc gia vé TTHC.

- P6iméi thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC
theo quy dinh tai Quyét dinh s 468/QD-TTgngay 27/3/2021 ctia Thii tuéng Chinh phil.

- Ra soét, thuc hién viéc phan cap giai quyét TTHC theo Dé an ctia Chinh phu,
chi dao ctia UBND tinh.

- Tang cuong giai phap thao go cac vudng mic vé co ché, chinh sach, TTHC,
thong qua ting cudng d6i thoai, ldy ¥ kién ngudi dan, doanh nghiép.

¢) Trach nhiém

- Pon vi chii tri tham muu: Van phong; Thong tin — Bao chi — Xuat ban - Buu
chinh.

- Bon vi phdi hgp: Cac phong, don vi lién quan.

3. Caicachto chirc bd may hanh chinh nha nuéc

a) Muc tiéu

Tiép tuc ra soat chirc nang, nhi¢ém vu cua S¢&; tdng cudng do6i méi, cai tién
phuong thirc lam viéc nham nang cao hi¢u luc, hiu qua hoat dong quan 1y nha nudc
va sap xép, tinh gon t6 chirc bo may cua S& theo quy dinh. Tham muu thyc hién
phan cép quan Iy nha nude thude finh vuc duge giao; nang cao hiéu qua hoat dong
cua don vi sunghiép truc thudc Sé.

- Bén nam 2025:

+ Bao dam co cau bén trong cua So dung quy dinh theo Nghi dinh 50
107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh phu vé stra d6i, bd sung mot so didu
ctia Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cua Chinh pha quy dinh o chic
cac co quan chuyén mén thugc UBND tinh, thanh phé truc thudc trung wong. SO
lugng cép pho tai co quan khéng vuot so véi quy dinh;

+ Phan dau giam tdi thiéu 10% bién ché sy nghiép hudng luong tir ngan séch
nha nudc so voi nam 2021;

+ Hoan thanh viéc bd tri, sdp xép kién toan sb luong cap pho cua co quan, don
Vi bdo dam theo ding quy dinh cia Chinh pht, Tinh iy, UBND tinh;

+ Phan dau murc d6 hai 1ong ctia ngudi dan, t6 chic dbi voi sy phuc vu clia co
quan dat toi thiéu 90%.

- Bén nam 2030:

+ Tiép tuc ra soat, sap xép, kién toan co ciu td chic ctia S¢ theo hudng tinh
gon, hi¢u qua;

+ Tiép tuc phin dau giam t6i thiéu 10% bién ché sy nghiép huong lwong tir
ngén sach nha nudc so vai nam 2025;

+ Phan d4u muc do hai long cua nguoi dan, t6 chac d6ivéi su phuc vu cta co



quan dat t6i thiéu 95%.

b) Nhiém vu

- Thyc hién tét cac quy dinh ctia Trung wong, ctia tinh vé kién toan, sap xép to
chic bo may tinh gon, nang cao hi¢u luc, hi¢u qua hoat dong; thuc hién cac quy dinh
vé phan cap quan ly; nang cao vai tro trach nhiém nang luc hoat dong cua co quan.

- Bo6i méi t6 chuc, quan Iy va nang cao hiéu qua hoat dong cua don vi sy nghiep
thudc Sa. Thuc hién tot co ché tu chy, tu chiu trach nhiém cta don vi su nghiép.

- Trién khai cac bién phap d¢6i méi phuong thuc lam viée, nang cao ndng suat,
hiéu qua hoat dong cua co quan trén co s¢ thg dung manh mé cac tien bo khoa hoc
va cong nghg, u:ng dung CNTT; tang cuong chi dao, diéu hanh, xi Iy cong viéc cua
co quan trén moi truong $6,16 Chu:C hop, hoi nghi bang hinh thte truc tuyén, khdng
gidy to.

¢) Trach nhiém thuc hién

_-Don vi cht tri tham muu: Van phong, Trung tdm COng ngh¢ thong tin va
Truyen thong (CNTTTT).

- Bon vi phdi hgp: Cac phong.

4. Caicachché do cong vu

a) Muc tiéu

- Xay dung nén coéng vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning déng va thyc tai.
Thyc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach trong bo
nhi¢m, dé bat can bd va tuyén dung, ti€p nhan congchuc, vién chic dé thu hut nguoi
thue su co dtic, co tai vao lam viéc trong co quan.

- Den nam 2025: xay dung dugc doi ngii CCVC co co cau hop 1y, dap ting
tiéu chuan chic danh, vi tri viéc lam va khung ning Irc theo quy dinh.

- Den nam 2030: Xay dung dugc domgu CCVC chuyén nghip, ¢6 chat luong
cao, ¢6 s6 lwong, cocau hop Iy; doingii congchuec, nhat 1a cap chién Iuge, du pham
chét, ning luc va uy tin, ngang tam nhiém vu: 50% - 75% so6 lanh dao, quan Iy cap
s, trén 50% s lanh dao, quan Iy ca,p phong va twong duong truc thude so cO dukha
nang lam viéc trong moi trudng quoc te.

b) Nhiém vu

- Thuc hién cac quy dinh cua Trung uong, ctia tinh vé ning cao chét lugng
tuyen dung CCVC phu hop V61 co cau va vi tri viée lam; thuc hién ding quy dinh
vé tiéu chudn chutrc danh cong chire linh dao, quan Iy. Tiép tuc ra soat, sap xép doi
ngti CCVC theo vi tri viéc lam, khung nang lyc, bao dam ding nguoi, ding vicc,
nang cao chat 1u’0'ng, hop 1y vé co céu.

- T chue trién khai thuc hién ding quy dinh vé ché d6 tién lwong méi dbi véi
CCVC.

- Boi moi ndi dung, phuong phap dao tao, boi dudng nang cao ning luc,
k¥ nang va pham chat cho do1 ngli CCVC gan véi vi tri viec lam.

- Thyc hién cac phuong phap, quy trinh danh gid, phan loai CCVC dua trén
két thyc hién nhiém vy gin véi vi tri viéc lam, théng qua cong viée, san pham.
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- Cuong quyét thay thé kip thoi doi véi nhitng CCVC khong dép Gmg duge
yéu cau nhiém vu.

- Thyc hién ché do, chinh sach d6i voi vién chire tai don vi sy nghiép chuyén
d6i hoat dong theo hudng day manh tu chu.

c¢) Trach nhiém thuc hién

- Bon vi chu tri tham muu: Van phong, Trung tam CNTTTT.

- Pon vi phdi hop: Cac phong.

5. Caicéachtai chinh cong

a) Muc ti€u

- St dung ngén sachnha nude cap cho co quan, donvi gin v6i nhiém vu dugc
giao va san pham dau ra, nham nang cao tinh tu chu, tu chiu trach nhiém va thic day
su sang tao; nang cao chit lugng, hi€u qua hoat dong; kiém soat tham nhiing tai co
quan, don vi.

- Dén nam 2025: Trung tdm CNTTTT tu bao dam mot phan chi thuong xuyén.

- Bén nam 2030: tiép tuc thuc hién d6i méi co ché quan ly, co ché tai chinh
cua coquan va Trung tam CNTTTT.

b) Nhiém vu

o Trién khai c6 hi¢u qua Luat Ngén sach nha nuge va cac van ban co lién quan
dé d6i méi co che quan ly, stirdung ngan sach nha nudc.

- Thyc hanh tiét kiém, hiéu qua cac khoan chi tai chinh, thuc hién tot quy dinh
vé quy che chi tiéu ndi b, cong khai tai chinh va chong lang phi tai co quan, don vi.

- Tiép tuc thuc ché d6 tu chu, ty chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va
quan ly kinh phi hanh chinh theo quy dinh.

¢) Trach nhi€ém thuc hién

- Bon vi chu tri tham muu: Van phong, Trung tam CNTTTT

- Pon vi phdi hop: Cac phong lién quan.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

a) Trien khai cdc nhiém vu dugc UBND tinh giao vé xay dung va phét tricn
Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so tinh Son La.

* Muc tiéu:

Tang cuong ung dung CNTT, chuyen d6i s6 va ung dung cac tlen bo khoa
hoc, cong ngh¢ thuc day hoan thanh xay dyng va phat trien Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén s6, gop phan doi méi phuong thic lam VIEC, nang cao nang suat, hiéu
qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nugc cac Cap c6 du nang lyc van hanh
nén kinh té sb, xa hdi s6 dap tng yéu cau phat trién kinh té - xa hoi, qudc phong, an
ninh va hgi nhap qudc té; nang cao chat lwong cung cap dich vu cong cho ngudi dan,
to chuec.

- Bén nam 2025:

+100% Cong dich vy cong cua tinh, H¢ thong thdng tin mot cira dién tir cap
tinh duoc két noi, chia sé dix lieu véi Cong Dich vu cong quoc gia;
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+100% dich vu cdng tryc tuyén dugc thiét ke, thiet ké lai nham toi wu hoa
trai nghiém nguoi dung, khi st dung duoc dién san di liéu ma nguoi dung da cung
cap trudc do; 100% nguoi dan va doanh nghiép str dung dich vu cong truc tuyen
duoc dinh danh vaxac thuc thong sudt, hop nhat trén tat ca cac hé thong cua cac cap
Chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong;

+80% céc h¢ thong thong tin cua tinh c6 lién quan dén nguoi dan, doanh
nghi¢p da dua vao van hanh, khai thac duoc két noi, lien thong qua Truc lién thong
vin ban québc gia va nen tang tich hop, chia se¢ di ligu; thdng tin cua nguoi dan,
doanh nghiép da dugc s6 hoda va luu trit tai cac co so dit lieu qudc gia, co so dit lidu
chuyén nganh, khong phai cung cap lai;

+100% Hé théng bao céo cua tinh dugc két ndi lién thdng, chia sé dix liéu vai
Hé thdng thdng tin bao céo quéc gia;

+ Trién khai Trung tam diéu hanh théng minh tinh;

+ 100% van ban dugc trao ddi qua moi trudng mang dudi dang vin ban
dién tir, dugc ky sb bai chix ky sé chuyén dung, trir van ban mat theo quy dinh
cua phap luat;

+ Trén 90% tong s6 hd so cong viéc tai cap tinh; trén 80% tong s6 hd so cong viée
tai cAp huyén va 60% tong s6 hd so cong viec tai cap xa duoc Xir Iy trén méi trudng mang
(trir nhitng ho so cong viéc thuge pham vi bi mét nha nuedc);

+100% co so dit lieu dung chung duoc két ndi, chia sé trén toan tinh; mé dix
liéu cua cac co quan nha nude dé cung cap dich vu cong kip thoi, mot lan khai béo,
tron vong doi phuc vu ngudi dan va phat trién kinh té - xa hoi;

+ 50% hoat dong klem tra cua co quan quan ly nha nudc dugc thuc hién thong
qua mdi trudng s6 va hé thong thong tin clia co quan quan Iy.

- Pén niam 2030:

+ 100% dich vu cong tryc tuyén mirc do 4, duoc cung cap trén nhidu phuong
tién truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong;

+ 100% ho so cong viée tai cap tinh; 90% ho so cong viéc tai cap huyén va
70% ho so cong viée tai cap xa dugc xtr Iy trén moi truong mang (khong bao gom
hé so xir Iy cong viée cé ndi dung mat);

+ Trén 90% ngudi dan, doanh nghiép hai long véi dich vu céng truc tuyén
cua tinh;

+ Hinh thanh nén tang dix liéu cho céc nganh kinh té trong diém dua trén dix
liéu ctia cac co quan nha nudc va ha tang két ndi mang Internet van vat, két néi, chia
sé rong khap gitta céc co quan nha nuéc, giam 30% TTHC; mé dir lisu cho cac to
chuc, doanh nghiép, tang 30% dich vu sang tao dua trén dir liéu phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép;

+ 70% hoat dong klem tra cua co quan quan ly nha nude duoc thue hién thong
qua moi trudng s6 va hé thong thong tin ciia co quan quan 1y;

+ Toi thiéu 80% ngudi trudng thanh cé tai khoan giao dich tai ngén hang.
* Nhiém vu chung
- Hoan thién méi truong phap 1y:
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+ Ra soat, cap nhit, stra doi, bo sung, xdy dung khung phap Iy hd trg xay
dung, phat trién Chinh quyen s6 cac cép;

+ Ban hanh quy dinh vé dinh danh va xac thyc dién tu, hoan thién hanh lang
phép Iy dé phd cap danh tinh sd.

- Phat trién ha tang 56:

+ Phat trién ha tang truyen dan dap ung nhu cau trién khai Chinh quyén dién
tor hudng td1 Chinh quyén so tai tinh;

+ Phat t‘rlen’he_: thong dit liu phuc vu trién khai Chinh quyén dién tr hudng
to1 Chinh quyén s0 tai tinh;

+ Tai cau tric ha ting CNTT, chuyén d6iha tang CNTT thanh ha ting sb ing
dung cong nghé dién toan dam may phuc vy két noi, quan ly cac nguon lyc, dit liéu
ctia co quan nha nudc mot cach an toan, linh hoat, 6n dinh va hiéu qua;

+ Phaét trién ha tang Internet van vat (IoT) phuc vu cac img dung nghi¢p vu,
chuyen nganh trong trién khai Chinh quyén dién tir hudng t6i Chinh quyén sd, gin
két v6i phat trién d6 thi thong minh ciia tinh.

- Phat trién nén tang va hé théng sé:

+ Duy tri Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua tinh (LGSP) két ndi cac hé
thong thong tin, co sé dir liéu trong ndi bd tinh va két ndi voi Nén tang tich hop, chia
sé dit lisu qudc gia (NGSP) theo Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam dé
trao di, chia sé dit liéu voi cc co quan bén ngoai. Bao dam an toan, an ninh mang
(SOC) cho cac hé thong thong tin cua tinh;

+ Phat trién céc hé théng dac thu st dung trong pham vi toan tinh dé tiét kiém
thoi gian, chi phi trién khai, tao diéu kién két ndi, chia sé dir liéu...;

+ Xay dyng, phét trién Nén tang tng dung trén thiét bi di dong hd tro ngudi
dan, doanh nghiép st dung céc dich vu, tién ich trong Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén so.

- Phét trien dit liéu so:

+ Phét trién céc co s¢ dit lidu chuyén nganh phuc vu tng dung, dich vu Chinh
quyén sb trong nd1 bo tinh; thuc hi¢n chia sé hi€u qua dir liéu chuyén nganh cua tinh
véi cac diaphuong; mé dit liu cua céc co quan nha nudce theo quy dinh cua phap luat;

+ Xay dung kho dir liéu dé Iwu trir dit liéu dién tir cua cac cong dén khi thyc

hién céc giao dich tryc tuyen Vi cac co quan nha nudc trén Cong Dich vu cong quic
gia va hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh;

+ Xay dung Hé thdng phan tich, xu Iy dit lieu tong hop cap tinh nham lwu trix
tap trung, tong hop, phan tich, xir Iy dit liéu s tir cac ngudn khac nhau, tir do tao ra
thong tin mdi, dich vu dit liéu méi phuc vu Chinh quyén dién tir huéng té1 Chinh
quyén sb.

- Phat trién ung dung, dich vu ndi bo:

+ Phat trién, hoan thién Hé théng thong tin bao cdo cua tinh; két ndi, tich hop
theo thoi gian thuc vai cac He thong thdng tin bao cao cia Chinh phi;

+ Chuan hoa, dién tir hda quy trinh nghiép vu xir Iy hd so trén méi trudng
mang, biéu mau, ché do bao céo; taing cudong guri, nhan vin ban, bao cdo dién tir tich



9

hop chit ky sé gitra céc co quan quan Iy nha nuéc, cac t6 chirc chinh tri - x4 hoi va
cac doanh nghiép; thuc hién sb héa hd so, Iuu trir hd so cong viée dién tir cua cac co
quan nha nudc theo quy dinh;

+ Phat trién cac tng dung, dich vu nghi¢p vu, chuyen nganh phuc vu nd1 bd
va ket ni, chia sé dir liu véi cac hé thong thong tin trong va ngoai dia phuong theo
nhu cau;

+ Pay manh viéc sir dung chit ky sé, dinh danh so chuyén doi sd va niém
phong dién tr trong xur 1y vin ban hanh chinh, cit giam gidy to, ning cao hiéu qua
quan Iy nha nudc, don gidn hda quy trinh nghi€p vuy;

+ Phat trién cac hé théng lam vi€c tai nha, tir xa cua cac co quan nha nudc;

+ Ung dung manh mg&, hiéu qua cac cong nghé s6é méi nhur dién toan dam may
(Cloud Computing), dit li¢u 16n (Big Data), di dong, internet van vét (IoT), tri tu¢
nhén tao (Al), chuoi khdi (Blockchain), mang xa hoi va cac cong nghé s6 moi trong
xay dung, trién khai céc ung dung, dich vu Chinh quyen dién tr.

- Phat trién ung dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép:

+ Hoan thién Cong Dich vu cong cua tinh, hé thong thong tin giai quyét TTHC
cuatinh trén co's6 hop nhat Cong Dich vu congva H¢ thong thong tin mot ctra dién tir
cuatinh dé cung cap dich vu cong truc tuyen hoan thanh viée tich hO’p toanbo dichwvu
cong tryc tuyén mirc d6 3, 4 ctiatinh 1én cong Dich vu cong qudc gia;

+ Xay dung cac kénh twong tac truc tuyén dé nguoi dan tham gia, gidm sét hoat
dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap luat, ra quyét dmnh cua co quan nha nudc;

+ Phat trién, tich hop céc Gmg dung thanh toan dién tr, da dang hoa cac phuong
thirc thanh toan khong dung tién mit dé phd cap, ting kha ning tiép can dich vu
thanh toan dién tr mét cachrong rai toi tat ca nguoi dan.

- Xay dung, phat trién d6 thi thong minh:

+ Phat trién céc dich vu d6 thi thong minh phu hop diéu kién, dic thu, nhu cau
thye t&. Uu tién phat trién trude cac dich vu giai quyét cac van dé buc thiét ctia xa hoi
tai cac d6 thi nhu giam sat giao thong, 6 nhiém moi truong, phat trién du lich, phat
trién y té, phat trién giao duc va phai bao dam hiéu qua, tranh hinh thirc, lang phi;

+ Lya chon db thi dién hinh cua tinh dé trien khai thir nghiém mot sé dich vu
trén nén tang do thi thong minh; kip thoi so két danh gia va nhan rong cac md hinh
hiéu qua, pht hop véi diéu kién thuc tién.

c¢) Trach nhiém thuc hién

- Pon vi chil tri tham muu: Phong Cong nghé thong tin —Vién thong

- Pon vi phdi hop: Cac phong, don vi lién quan.

b) Trién khai tai co quan

* Muc tiéu

Tang cuong ing dung CNTT, chuyen d6i so va ung dung cac tlen b0 khoa
hoc, cong ngh¢ thuc day hoan thanh xdy dung va phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén sd, gop phan d6i méi phuong thie lam viée, néng cao nang sudt, hiéu
qua hoat dong cua co quan; nang cao chét lwong cung cap dich vu céng cho nguoi
dan, to chuc.
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- Bén nam 2025:

+ 100% van ban dugc trao doi qua moi truong mang dudi dang vin ban
dién tir, duoc ky sb boi chir ky s6 chuyén dung, trir vin ban mat theo quy dinh
cua phap luat;

+100% tong s6 ho so cong viee duoc xir 1Y trén moi trudng mang (trir nhimg
ho so cong viéc thuoc pham vi bi mdt nha nuoc);

+ 100% co so dit licu dung chung dugc két ndi, chia sé; mo dit liéu cua co
quan dé cung cép dich vu cong kip thoi, mét lan khai bdo, tron vong do1 phuc vu
ngudi dan va phat trién kinh té - x3 hoi;

+ 50% hoat dong kiém tra duoc thuc hién thong qua modi trudong s va hé
thong théng tin cta co quan quan Iy.

- Dén nam 2030:

+100% dich vu cong truc tuyén mirc do 4, duoc cung cap trén nhiéu phuong
tién truy cap khéac nhau, bao gém ca thiét bi di dong;

+100% ho so cong viée duoc xir Iy trén moi trudng mang (khong bao gom ho
so xu ly cong viéc co noi dung mdt);

+ Trén 90% ngudi dan, to chic hai long voi dich vu cong truc tuyén cua So;

+ Phan du 70% hoat dong kiém tra cua co quan dugc thuc hién thong qua
moi truong s6 va hé théng thong tin ciia co quan quan ly.

* Nhiém vu

- Pay manh tng dung CNTT, chuyén doi sé va mg dung céc tién b6 khoa
hoc, cong nghé gop phan do6i mdéi phuong thire lam viée, nang cao ning suat, hiu
qua hoat dong ciia co quan; nang cao chat lugng cung cap dich vu cong cho nguoi
dan, t6 chure.

- Tiép tyc trién khai thyc hién tot phan mém Hé thong Quan ly van ban va
diéu hanh. 100% van ban, tai liéu chinh thic duoc trao 6101 hoan toan dudi dang dién
tir; 100% van ban di (trir nhimg van ban mat) duoc ky s6 chuyén dung va ban hanh
trén Hé thong quan Iy vin ban va diéu hanh; thyc hién s6 hoa ho so, luu trir dién tir
ho so cong viée ctia co quan. CCVC trong co quan, don vi stt dung hi€u qua thu dién
tor cong vu vao trao doi cong viéc.

- Tiép tuc tuyén truyén va day manh viéc trién khai cung cap va tiép nhan, giai
quyét, xtr Iy ho so TTHC truc tuyén mirc do 4, Ung dung co hi¢u qua H¢ thong Mot
ctradién tir, cap nhat day d thong tin giai quyét TTHC cho to chire, canhan.

- Nang cao chit luong hi€u qua hoat dong cua Cong thong tin dién tir cta So.
Thong tin giao dién dam bao day du theo quy dinh. Thuong xuyén cap nhét dang
tin, bai lién quan dén hoat dong cua co quan.

¢) Trach nhi€ém thuc hién

- Bon vi chu tri thuc hién: Cac phong, don vi

I11. CAC NHIEM VU CU THE

Noi dung cé&c nhiém vu cu thé (c6 Phu luc kém theo).

IV. TO CHUC THUC HIEN
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1. Cac phong, don vi thugc Sé&

- Can it vao ké hoach nay va cac van ban chi dao cua Chinh phu, Bo Thong
tin va Truyen thong, UBND tinh cac phong, don vi nghlen clru, quan triét, trién khai
thuc hién cac ndidung CCHC thudc linh vuc chuyén mon va nhiém vu dugc phan cong.

- Phoi hop cha}t ch€, hi€u qua v&1 Van phong trong viéc thuc hién cac myc
tiéu, nhiém vu cua ké hoach.

- B4o cdo két qua trién khai thuc hién (Iong ghép trong bdo cdo dinh ky CCHC
theo quy dinh).

2. Ngoai viéc thwe hién nhiém vu tai diém 1 muc IV Ké hoach nay, giao
cac phong tham muu Lanh dao Sé thue hi€én cac nhiém vu sau:

a) Phong Cong nghé thong tin — Vién thong

_ - Thammuu trién khai thuc hién ndi dung xay dung Chinh quyén dién tr, Chinh
quyén so cuatinh theo ke hoach

- Trién khai cac myc tiéu/chi tiéu, nhiém vy tai diém 6 myc 11; diém 7 muc VI;
muc VI Phu luc kém theo Quyét dinh so 2407/QDb-UBND ngay 01/10/2021 cua
UBND tinh.

- Chutri, phéi hop voi Vin phong 1ap du toan kinh phi dé thuc hién cac chuong
trinh, ké hoach, dé &n va nhiém vu CCHC da duoc co quan c6 tham quyen phé duyét.

- Bao c4o tién do trien khai, thuc hién gui co quan thuong truc CCHC cua
tinh theo quy dinh.

b) Phong Thong tin — B&o chi — Xuat ban — Buu chinh

- Tham muu chi dao, huéng dan cac co quan truyén thong day manh cong
tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030.

- Tong hop, béo céo két qua thuc hién theo quy dinh.

¢) Van phong

-Ponddc cac phong, don vi trién khai thuc hién ké hoach.

- Hang nam chi tri phbihop voi cac phong, don vi to chirc danh gia xac dinh
Chi s6 CCHC cuaco quan.

- Tong hop, xay dungbao cao dinh ky theo quy dinh, huéng dan cia co quan c6
tham quyen.

Trénday la Ke hoach thye hién cong tac CCHC g1a1 doan 2021 - 2030, trong qua
trinh thuc hién, néu phat sinh kho khan, vuong mic, cac phong, don vi kip thoi phan
anh gtri vé& Vian phong dé tong hop, bao cao Ban Giam dbc chi dao, giai quyét./.

Noi nhgn: GIAM POC
- S& Noi vu;

- Ban Giam d4c So;

- Cac phong, don vi thuoc So;
- Luu: VT, VP, HT.
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Phu luc
DANH MUC CAC NHIEM VU TRIEN KHAI KE HOACH CAI CACH HANH CHINH GIAI POAN 2021-2030
STT Nhié m vu/Hoat dong cu thé Ké tp(}ll%%Sﬁn Chii tri tham muu Phoi hop Thoi gian Kinh phi
I. CAI CACH THE CHE
Ban hanh va t6 chic thuc hién Ké hoach thuc hién | - Ké hoach Than
1 | cOng tac ki€m tra, xir ly va ra soat h¢ thong hoa van | - B&o céo Thanh tra Céc phong 1 han gﬁm
ban QPPL hang ndm g
Ra soat cac van ban QPPL khong con hi¢u lyc giri S¢ | - Cong van, ) Thana 1
2 | Tu phap trinh cong bo van ban QPPL hét hiéu luc | - Quyét dinh heét Thanh tra Céc phong . gv
\ < n hang nam
hang nam hiéu luc.
Tiep tuc d6i moi va nang cao chat rong cong tac
tham muu xdy dung van ban QPPL; thye hién ra soat,
kién nghi stra doi, bo sung, hiy bo, ban hanh mai céc
van ban ‘QPP,L dafn baAo phu, ho:p VmAquykdmh cia co | x o xdy dung Cac phong dlAI(_YC giao Thuong o
3 | quan nha nudc cap trén, dap Uing yéu cau thuc tién van ban QPPL tham muu xay dung Thanh tra UVEN Ngan sach
trong qqén Iy diéu hanh cua dia phuong; kip thoi phat ) van ban QPPL YA
hién, kién nghi xir Iy cac quy dinh chong chéo, mau
thun, trai phap luat, hét hiéu lyc hodc khong con phu
hop
- Cong van gui So
_T“gl?ap; 0 ban Sau khi
£ ) QPPiC - cza HDND,
4 C?p nhat van ban vao co so dir liu quoc gia vé phap HDND, UBND Thanh tra Céc phong lién UBND\ tinh
luat , 0. . quan ban hanh
tinh moi ban hanh 1
A A cac van ban
ve finh wvuc thong QPPL
tn  va  truyén
thdng
Ban hanh va t© chiuc thuc hign K& hoach tuyén | . « Céc phong, Thang
> truyén, phd bién gido duc phap luat. K& hoach Thanh tra don vi 1 hang ndm
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STT Nhi¢m vu/Hoat dong cu thé Ke tp‘}l‘;félsa“ Chii tri tham muu Phéi hop Théi gian Kinh phi
- Bao cao két qua
thuc hién
\ LR o £ .. | -Kéhoach ] R ]
6 Ban hanh va to. chic thuc .hlen K¢ hoach thyrc hién | Béo cdo kit qui Thanh tra Cac phqng, Théang
cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phép luat thure hidn don vi 1 hang ndm
I1. CAI CACH THU TUC HANH CHINH
- K¢ hoach . N .
1 K& hoach kiém soat TTHC hang nim - Bao céo theo Van phong Cac phong lien ‘Quy l
. quan hang nam
quy dinh
Nam 2021, t6 chure trién khai quy trinh s6 hoa két qua
g quyt TTHC dang con i e i <6 g 1 50|35 iy i | PPE0 THOTG
dung thugc tham quyén giai quyet cua S¢ dat ty 1€ t01 B odi quvét Béo chi — Xuat ban - Nim 2021
2 | thidu twong tmg I 30%; giai doan 2022-2025, mdi %THCgladuorg -‘/sé Buu chinh; cong chic | Van phong 2025 Ngan sach
nam tang toi thjéu 20% cho dén khi dat ty I¢ 100% dﬁ hoa i lam tai bd phan mdt
dam bao viec két ndi, chia sé dir igu trong gidi quyet ctra cua S&
TTHC trén méi truong dién tir
Hoan thanh viéc trién khai thuc hién Dé an d6i maéi
viéc thyc hién co ché mdt clra, mdt cira lién thong B4o céo theo quy Céc phong,
3 | trong gidi quyct TTHC trén dia ban tinh Son La theo dinh Van phong don vi lién 2025 Ngan sach
Ké hoach s6 128/KH-UBND ngay 21/5/2021 cta | quan
UBND tinh
Phong Thong
4 | Thuc hién Dé an “Phan cip trong giai ét TTHC” Bao cao theo quy Van phon tn- Bao chi - 2022
e e p frong gal quy dinh phong Xuét ban - Buu
chinh
Tang cuong doi thoai, lay y kién nguoi dan, doanh | - Ké hoach/Thong Ci \ binh ky
R S S o SRV . . ac phong, < S
5 nghiép dé thdo g& hodc de xuat thdo g& cac vudng | bao , , Vin phon don vi lien hang quy; Naan sach
mic vé co ché, chinh sach, TTHC thudc finh wye |- Béo cdo theo phong - dot xudt khi g
thong tin va truyén thong quy dinh quan c6 yéu cau
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STT Nhi¢m vu/Hoat dong cu thé Ke tp‘}l‘;félsa“ Chii tri tham muu Phéi hop Théi gian Kinh phi
- Céc van ban tra
Tiép nhan, xu Ij phan 4nh, kién nghi cua ca nhan, t | 107 phan 4nh, kién Céc phong, Thusn

6 | chirc vé cac quy dinh hanh chinh va gidi quyét TTHC | nghy; Van phong don vi lién Xuyéng
clia co quan - Bao céo theo quan

quy dinh
III. CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUGOC
Tham muru Quyét dinh giao tu chu tu chiu trach | - Cong van;

1 nhiém vé thuc hién nhiém vy, t6 chirc ]3(} may, nhan | - Quyét dmh - Van phong; Quy Ngan sich
su, tai chinh giai doan 2022-2026 doi v61 don vi | - Bao cao két qua | - Trung ttm CNTTTT 1V/2021
thuoc So theo quy dinh.

Ra so4t, kién toan td chic bd may So theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 107/2020/NB-CP ngay 14/9/2020
cta Chinh phu vé sira d6i, bd sung mdt s diéu ciia
Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cta | _ X Ao,

o | Chinh phu quy dinh t6 chirc cac co quan chuyén mén | _ gl,lyet d mll(lit . Vin vhon Cac phong, Quy
thupc UBND tinh, thanh phé truc thugc trung wong; thegoqﬁiodmi aua an phong don vi IV/2021
Quyet dinh s0 39/2021/QD-UBND ngay 29/10/2021 '
vé quy dinh chtrc ning nhiém vu quy dinh chirc ning,
nhiém vu, quyén han va co cdu to chirc cia S Thong
tin va Truyén thong tinh Son La.

Sap x€p, t6 chirc don vi sy nghi¢p thudc So theo quy | _ A g ¢

3 [dih @i Ngi dph so 1202000NP-CP ngay | L pec SRR |- Van phong o

07/10/2020 cta Chinh phu quy dinh vé thanh Bp, 0 | g "o gon - Trung tam CNTTTT ow | 12022
f 1s e2e 1R . A A 1a quy dmh. uy

chic lai, gidi thé don vi su nghi¢p cong lap

Trién khai thuc hién B chi s theo ddi, danh gia, xdc ;négfha;an ban Cécphong, | <N UBND

4 | dinh Chi s6 cai cach hanh chinh hang nim cua s, | ° Bio cé(; két qua Van phong don i ' tinh\ ban

ban, nganh; UBND cac huyén, thanh pho theo quy dinh. : hanh
X 2 . A N PN Khi c6 Ké
5 51}11; lnguogi tggg (li(élia lV(‘;Ill l;CJ: }[])llellr,llc dvcl)l 12311?:1 %Osguzr Ii(a)tﬁﬁ Céc_ van ban fricn Van phong Cac thn 9 hoach cta
TR khai. don vi UBND tinh

chinh nha nudc

va hudng
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Két qua/ San

STT Nhié¢ m vu/Hoat dong cu thé phim Chii tri tham muu Phoi hop Thoi gian Kinh phi
dan cta S&
Noi vu
IV. CAl CACH CHE PQ CONG VU
Xay dyng De an vi ti viéc lam theo Nghi dinh - Té trinh:
62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 ve vi tri viéc lam va | _ Du théo, P& an | Vian phong; Thuon
1 |bién ché cong chic; Nghi dinh 106/2020/ND-CP sz . |-Trung tm CNTTTT. Céc phong ne
X N .. | - Bado cao ket qua Xuyén
ngay 10/9/2020 vé vi tri viec lam va so luong nguoi theo auv dinh
lam viéc trong don vi su nghiép cong lap quy ¢
PP01 h(:)p u?en k'l}zu ‘Ehuc I}ie,n ]:)e an ‘Ll‘e,n ‘Ehon% tr?ng Céc vin ban trién ) ‘ Céc phong,
2 | cOng tac danh gid dang vién va danh gid can b, cong khai Van phong don vi 2022
chic, vién chuc” (khi co huong dan ciua So Noi vu) ' :
. -Quy IV
. P . L A - K¢ hoach; ) . hang nam
Ban hanh ke hoach dao tao, boi dudng can bg, cong L Vin phe Cac phong, o,
3 chuc, vién chirc hang nam, giai doan - Bao an ket qua an phong don vi - Bao cao
thuc hién. theo quy
dinh
Thuc hién danh gid, phan loai can b, cong chirc, vién I
\ . ~ L .o - Quyét dinh;
chiic theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, A L . \ .
S gy o A LA - Cong van, Céac phong, Quy IV
4 | lwong hoa céc ti€u chi danh gia dya trén két qua thuc S T < \ . \ <
A i oL . o . - B4o cdo két qua Van phong don vi hang nam
hién nhiém vy va gan véi vi tri viee lam, thong qua .
n o 2 2 theo quy dinh
cong viéc, san pham cu the
Cu~cong Achuc,ﬂwenA chtrc cuaVS(y tham gia cac 16p P01 | Cong van: ] ‘ Céc phong, ‘ )
5 | dudng, tép huin néng cao nang lyc thyc hién cong | Quyét dinh Van phong don vi Hang nam
tac cai cach hanh chinh do Trung wong, Tinh t6 chirc uyet i onvl
V. CAl CACH TAI CHINH CONG
- K& hoach;
Xay dyng, ban hanh chuong trinh, ké hoach thyc hanh |- Churong trinh; - Van phong; , R . -
L | tiét kiem, chéng lang phi. | Béo cdo két qu | - Trung tam CNTTTT, | Cacphong | Hang nim
theo quy dinh
Stra d6i bo sung cac quy ché hoat dong cua co quan, - Quy che; < -
. T bt win as LA PO ., .z, |-Van phong; , \ . 9
2 | don vi (quy ché chi tieu noi bo, quy che quan ly tai - Bao cao két qua A Céc phong Hang nam
, . - Trung tam CNTTTT.
san..) theo quy dinh
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STT Nhi¢m vu/Hoat dpng cu thé Ké tp‘}l‘;;ﬁlflSﬁ“ Chi tri tham muru Phéi hop Thoi gian Kinh phi
Tiép tuc trien khai thuc hién Nghi dinh 60/2021/ND- Bio cio két qua
3 | CP ngay 21/6/2021 cia Chinh phit vé quy dinh cor ché |- il 9\ Trung tam CNTTTT. Hang nim
tu chua tai chinh cua don vi su nghiép cong lap. o quy di
o L .. VN Quyét dinh; - \
Thyc hi¢n dan chy, cong khai, minh bach trong quanly, | 577 -~ "7« . | - Van phong; . . \ <
4 su dung ngan sach nha nudc thllrsj(;li(;?o ket qua | _ Trung ttm CNTTTT. Cac phong Hang nam
VI. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DI]:]I\i TU CHINH QUYEN SO
1. Trien Khai cac nhiém vu dwoc UBND tinh giao ve xay dung va phat trien Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so tinh Son La.
X , A , - Ql,lyét dinh
Ké hoach tmg dung CNTT trong hoat dong cta co | & o) Phong Céng nghé Quy IV N
1.1 | quan nha nudc, phat trién chinh quyén so tinhh Son La VI A A S - S A < Ngan sach tinh
hane i - Bao cao két qua | thébng tin — Vién thong hang nam
hg nam theo quy dinh
X, 4 T S .| - Quyét dinh Phong Cong nghé
Quyet dinh phé duyét kétqua danh gia, xep hang mirc | _~« e .
1.2 | do chinh quyén so cua cac co quan nha nude tinh Son K? hOE'}Ch I thong tin —Vien thong Quy '}’ Ngan sach tinh
La hing nim - Bao cédo két qua hang ndm
theo quy dinh
Trien khai thyc hign De an Tuyén truyen, nang cao | Bdo céo ket qua | Phong Cong nghé
1.3 | nhan thirc va pho bien kien thirc vé an toan théng tin | trien  khai theo | thbng tin —Vién thong 2022 Ngan sach tinh
giai doan 2022 — 2025 quy dinh
Ban hanh quy dinh vé dinh danh va xc thyc dién tir | Quyet dinh  cta | Phong Cong nghé in séch ti
14 e ' o UBND tinh thdng tin —Vién thong 2025 Negan sach tinh
Ban hanh Quy ché quan I, van hanh, khai thic H¢ | Quyét dinh cua | Phong Cong nghé
1.5 | théng thong tin bao céo cua tinh UBND ftinh thong tin —Vién thong 2022 Ngan sich tinh
1.6 | Duy tri Nén tang tich hop, chia sé dir ligu tinh (LGSP) | Bdo cdo ket qua | Phong Cong nght 2022-2025 | Ngin séch tinh
theo quy dinh théng tin —Vién théng
Xay dung, phat trien Nén tang (rng dung trén thiét bi Phong Cong nghé
L7 di dong h(itrc;’ ngudi dan, doanh nghiép sir dung cdc | Ké hoach  ciia thdng tin —Vién théng 2025 Nedn séch tih
: dlch vy, tién ich trong Chinh quyén dién tir, Chinh | UBND tinh g
quyén so
Xay dung kho dir liéu dién tir hru trir dir liéu t6 churc, ) Phong Cong nghé
1.8 Co so dir lidu 2022-2025 | Ngan sach tinh

ca nhan

théng tin —Vién thong
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STT Nhi¢m vu/Hoat dpng cu thé Ké tp‘}l‘;;ﬁlflSﬁ“ Chi tri tham muru Phéi hop Thoi gian Kinh phi
Xay dung H¢ thong phan tich, xir Iy dit liéu tong hop | Bao cao két qua | Phong Cong nghe L
1.9 | cAp cuia tinh theo quy dinh thong tin —Vién thong 2022-2025 | Ngan sach tinh
Duy tri, phat trien, hoan thién H¢ thong thong tin bao | B4o cdo két qua | Phong Cong nghe o
110 | cao ctia tinh theo quy dinh thong tin —Vién thong 2022-2025 | Ngan sach tinh
Chuan héa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu, xr Iy hd | Bao cao Kkét qua | Phong Cong nghe o
111 | 5o trén moi truong dién tir, c6 tich hop ky s theo quy dinh thong tin —Vién thong 2022-2025 | Ngan sach tinh
Trién khai tich hop, ap dung ky s6 trong cac hé thong | Bao cio két qua Phong Cong ngh¢ o
112 | thong tin cua tinh theo quy dinh thong tin —Vién thong 2022-2025 | Ngan sach tinh
1.12 | Tao lap h¢ théng thong tin gidi quyét TTHC ctia tinh | Bdo cdo ket qua | Phong Cong nght 2022-2025 | Ngan séch tinh
theo quy dinh thdng tin —Vien thong
Hoan thién Cong Dich vu cong cua tinh, dambaotich | _ | Phong Cong nghé
1.14 | hop toan bd dich vu cong tryc tuyen mirc d9 3, 4 cua t]iao cao dﬁ qQua | thong tin —Vién thong 2022-2025 | Ngan sach tinh
tinh 1én cong Dich vu cong qudc gia CO quy dI
Xay dung kénh tuong tac truc tuyén gitta nguoi dan | B4o cio két qua Phong Cong ngh¢ .
1.15 | va c4c co quan hanh chinh nha nuéc theo quy dinh thong tin —Vién thong 2022-2025 | Ngan sach tinh
2. Trién Khai tai co’ quan
51 Ban hanh K¢&hoach g dyng CNTT trong hoat dong | - I}gé hoe_}chi(, ) Vin ohe Cac phong, hThe(I)l Ke
L | ctia co quan, phat trién chinh quyén sb hang nim - Bao cao ket qua an phong ; 0ach cua
P aw § thyc hign. donvi | UBND tinh
Té chirc tyr danh gia, chdm diém mirc do chinh quyén | - C(j)ng Yén; o o Cac phong, Theo Kqé
2.2 | ¢4 ctia co quan hing nim - Bao 4o két qua Van phong don vi hoach cta
thuc hién; : UBND tinh
53 Tuyén truyen, nang cao nhan thic va pho bien kien | Tai  liéu tuyén Céc phong, Theo B¢ an
™ | thirc ve an toan théng tin tai co quan truyén Vian phong don vi cua tinh
Thuc hién nghiém tic Quy ché quan Iy, van hanh, | Bso cdo két qua | . Llong COng nghé | coopang | Theo Quy
24 | khai thac Hé théng thong tin béo co cta tinh thue hién thong tin — Vien thong don vi ché ciia tinh
T - Véan phong j
25 Tiép tuc tuyén truyén va day manh viéc trién khai | Bao cdo két qua 'EéC phA’(‘)ng dugc giao Thuong
"~ | cung cap va tiép nhan, giai quyét, xir Iy hd so TTHC | thuc hién giai quyét TTHC; Xuyén
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STT Nhi¢m vu/Hoat dong cu thé Ke tp‘}l‘;félsa“ Chii tri tham muu Phéi hop Théi gian Kinh phi
trye tuyén mirc do 4; Ung dung c6 hi¢u qua H¢ théng - Cong chuc lam viéc
Mot ctra dién tir, cAp nhat day du thong tin giai quyét Bo phan tiép nhin va
TTHC cho t6 chirc, c4 nhan. tra két qua cua SO tai
Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong tinh.
Nang cao chit rong hiéu qua hoat dong cia Cong ' ,
thong tin di¢n tr cua So; Trang thong tin dién tir cla Béo cdo két aua | - ]?an ‘plénmtépq C?)ng Thus
2.6 | Trung tam. Théng tin giao dién dam bao diy du theo | 20 30 Xt AU | Thong tin dién tir S6; Long
thue hién - C4c phong, don vi. Xuyen

quy dinh. Thuong xuyén cép nhat dang tin, bai lién
quan dén hoat dong cta co quan.
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