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KE HOACH
Thuc hién cai cach hanh chinh nam 2019

Thuc hién Quyét dinh sé 3026/QD-UBND ngay 07/12/2018 cia UBND
tinh vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Son La nim 2019. S&
Théng tin va Truyén thdng ban hanh Ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh (CCHC) nam 2019 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Son La
giai doan 2016 — 2020; Chi thi s6 33-CT/TU ngay 01/12/2014 cta Ban Thuong
vu Tinh ay vé ting cuong lanh dao, chi dao CCHC; Quyét dinh s6 3026/QD-
UBND ngay 07/12/2018 cia UBND tinh vé viéc ban hanh Ké& hoach CCHC tinh
Son La nam 2019.

Trién khai thuc hién nhiém vu theo chi dao caa UBND tinh vé thuc hién
cong tac CCHC nham nang cao cic Chi sb cai cach céch hanh chinh, Chi sb
nang luc canh tranh, Chi s6 Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong, Chi so hai
1ong ctia ngudi dan dbi véi sy phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc.

2. Yéu cau

Xac dinh cong tic CCHC 1a nhiém vu thuong xuyén, trong tam, trong diém
cua co quan; tang cuong trach nhiém cua Truong cac phong, don vi, cong chire,
vién chuc trong viéc trién khai nhiém vu CCHC; nang cao dao dic, , ky luat, ky
cuong cong vy, y thire trach nhiém, tinh than phuc vu va thyc hién nép séng, van
hoa tmg xir chudn muc noi cong so.

Lﬁiy két qué thyc hién cong tac CCHC la mot trong nhiing gidi phap quan
trong dé gop phan thuc hi¢n thang loi nhiém vu chinh tri cia co quan nam 2019.

I1. NOI DUNG
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Tiép tuc quan triét, trién khai thyc hién Chi thi s6 33-CT/TU ngay
01/12/2014 ctia Ban Thuong vy Tinh ty vé ting cudng lanh dao, chi dao CCHC;
Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Son La giai doan 2016 — 2020; Quyét dinh s6
3026/QD-UBND ngay 07/12/2018 cia UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach
CCHC tinh Son La nam 2019.



Tang cuong cac bién phép chi dao, diéu hanh dbi véi viéc trién khai thuc
hién cong tac CCHC ctia S6; kiém tra, don doc tinh hinh thyuc hién céc van ban
chi dao, diéu hanh CCHC; béo céo két qua trién khai thuc hién cong taic CCHC
theo quy dinh ctia co quan c6 tham quyén.

2. Cai cach thé ché

Tlep tuc nang cao chat luong tham muu xay dyng van ban quy pham phap
luat vé linh vuc thong tin va truyén thdng. Thuc hién tét cong tac kiém tra, ra
S04t cac van ban quy pham phap luat, kip thoi phét hién, kién nghi sta doi, bo
sung nhitng van ban khéng con con phu hgp véi quy dinh cua phép luat nhém
nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc vé linh vuc thdng tin va truyén
thong trén dia ban tinh.

Trién khai thyc hién tét cac hoat dong theo ddi thi hanh phép luat, kip thoi
xu ly, kién nghi xu ly ket qua theo ddi thi hanh phap luat vé linh vuc thdng tin
va truyén thong dam bao dung quy dinh cia phap luat.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

Tiép tuc thuc hién tot cong tac tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh
theo co ché mot cira. 100% thu tuc hanh chinh cta S¢ dugc tiep nhan va tra ket
qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cua tinh.

Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac quy dinh caa thu tuc hanh chinh thugc
linh vuc thdng tin va truyén thong dé thuc hién giai quyét tha tuc hanh chinh
theo dung quy dinh cua phép luat; kip thoi tham muu trinh UBND tinh cong b
khi c6 su thay d6i; thuc hién niém yét, cong khai tha tuc hanh chinh trén cong
thong tin dién tir cua So va tai noi tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh. Thuc
hién tbt viéc tiép nhan va xu ly phan anh, kién nghi cua nguoi dan, t6 chac vé
thu tuc hanh chinh.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh

Tiép tuc thyc hién kién toan t6 chiic bo may cia co quan theo dung Quyét
dinh s& 31/2018/QP-UBND ngay 16/10/2018 ciia UBND tinh quy dinh chuc
nang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chic ciia S¢ Thong tin va Truyén thong
tinh Son La

5. Xay dwng va nang cao chat lwgng ddi ngii cong chirc, vién chic

Thuc hién tot viéc bd tri cdng chuc, vién chic theo vi tri viée 1am dugc phé
duyét; nghiém tdc thyc hién viéc danh gia, phan loai cong chuc, vién chuc, quy
dinh vé b6 nhiém theo quy dinh caa phép luat.

Thuce hién tét viéc dao tao, bdi dudng cdng chiec, vién chic; khuyén khich
can bo, cong chuc, vién chic hoc tap va tu hoc tap dé khéng ngung nang cao
nang luc, trinh do dap ng yéu cau nhiém vu duoc giao.

6. Cai cach tai chinh cong



Thuc hién nghiém tic cac quy dinh ctia phap luat vé ché do tu chy, tu chiu
trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi céc co
quan nha nudc; Ra soat, sira doi, bd sung quy ché chi tiéu ndi bd, quy ché tai san
nha nude cua co quan; sir dung kinh phi dugc giao dam bao tiét kiém va hiéu qua;
thuc hién ché d6 cong khai tai chinh theo dang quy dinh cua phéap luét.

7. Hién dai hoa hanh chinh

Duy tri va nang cao hiéu qua hoat dong cua Cong thong tin dién tir cua S
dap @ng nhu cau cung cap, trao doi thong tin; tiép tuc duy tri thuc hién phan
mém Hé thdng quan ly vin ban diéu hanh; day manh trién khai ang dung chir ky
sb trong hoat dong giao dich dién tu, trao ddi van ban trén méi trudong mang

Tiép tuc trién khai cung ung dich vy cong tryc tuyén mirc do 3, 4 linh vyc
thong tin va truyen théng

Tiép tuc duy tri va thuc hién c6 hiéu qua viéc ap dung hé théng quan Iy
chat lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua
cac co quan; Chuyén doi hé thong quan Iy chat lugng tir ISO 9001:2008 sang
ISO 9001:2015 theo Ké hoach cua UBND tinh.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Trudng cac phong, don vi nghiém tic quan triét va trién khai thuc hién
cac nhiém vu tai K& hoach nay dén cong chirc, vién chiic thudc pham vi quan 1y.
Pinh ky bao cio két qua thuc hién (giri qua Vian phong S6): bao céo quy, 6
thang gui trude ngay 01 cia thang cudi ky béo céo, bdo cdo nim gui trudc ngay
30/10/2019

2. Giao Van phong la dau méi theo ddi viéc thuc hién ké hoach; téng hop
tham muu x4y dung béo céo két qua trién khai thyc hién céng tic CCHC cua co
quan theo quy dinh ctia co quan c6 thim quyén.
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(Kém theo Ké hoach s6

PHU LUC
CAC NHIEM VU TRIEN KHAI CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2019
IKH-STTTT ngay 28 thang 12 nam 2018 cua So Thong tin va Truyen thong)

TT Nhigm vu cu thé San pham Don vj chit tri Pon vi phéi hep Théi gian hoan thanh
dau ra tham muu
1) ) ©) (4) (5) (6)
I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH
- Ké hoach; - Ban hanh ké hoach
Xay dung, ban hanh Ké hoach cai | - Bdo céo két qua thuc . o . thang 12/2018
1| céch hanh chinh nam 2019. hien. Van phong Cacphong, donvi | "ga0 40 theo quy, 6
thang, nam
, - K¢ hoach; - Ban hanh ké hoach
Ban hanh Ké hoach nang cao Chi iz , e e
A . S - | - Bao céo két qua thuc 9 . . . . thang 01/2019
2 | so hi¢u qua quan tri va hanh chinh hien Vian phong Céc phong, don vi BAo c4o th ' 6
cong (PAPI) nim 2019 2 - Bao cao theo quy,
thang, nam
. . | - Ké hoach;
Ban hanh K& hoach tuyén truyén L . s : .
3 CCHC nam 2019 -h il?r?o cao ket qua thuc Van phong Céac phong, don vi - Thang 1/2019
en.
- Ké hoach; ? ’
4 | tac cai cach hanh chinh nam 2019 q Vin phong Cac phong, don vi g

tai co quan

tra;
- Van ban chi dao sau
kiém tra.

- B4o céo két qua
thang 11/2019

Il. CAl CACH THE CHE




San pham

Pon vi chi tri

TT Nhiém vu cu thé N Pon vi phdi hop Thai gian hoan thanh
dau ra tham muu
Ban hanh Ké hoach kiém tra, xu | - Ké hoach; ) Ban hanh ke hoach
o o , L e, . X thang 01/2019
1 | ly, ra soat, van ban quy pham phap | - Béo cdo két qua thuc Thanh tra Céc phong ey . \
luit nam 2019 hién  Bao cdo truge ngay
j ) j 20/11/2019.
Lap danh muc van ban quy pham
phap luat do HDND va UBND
tinh ban hanh vé& linh vuc thong | Cong van; danh muc . \ .
2 1tin va truyén thong hét higu luc | van ban hét hicu luc Thanh tra Cac phong Thang 01/2019
dén 31/12/2018 gui S& Tu phép
trinh cong bo
Thyc hién dung quy trinh xdy | C,ac V'c}n_ ban quy pham
X A . phap luat; . .
dung va ban hanh van ban Quy , , , 2 Céac phong tham
. « A - Cac bao cao tham ~ < Thanh tra \ A
3 | pham phap luat theo Luat ban | .. L _ muu xay dung van Thuong xuyén
\ I .+~ | dinh, bao cao tiep thu; )
hanh van ban quy pham phap luat S , . ban QPPL
< - Céc van ban Xxin y
nam 2015. £
kien..
A A s 1 s e i \’/a.n ban gul 56 Tu Cac phong duogc giao Sau khi HDND,
Cap nhat van ban vao co s¢ dir phap; A 9 \ :
4 |2 S G AR ~ Thanh tra tham muu xay dung vian | UBND tinh ban hanh
li¢u quoc gia ve phap luat - Cac van ban QPPL da \ e 1
. ban QPPL cac van ban QPPL
duoc ban hanh
I11. CAl CACH THU TUC HANH CHINH
ket e
Ban hanh K¢ hoach kiém soat thu i X = \ ‘ >
1 ; - 8 : Vian phon Céc phon ,
tuc hanh chinh ndm 2019 hi?r‘;"o Cao ket qua thuc prone prong - Béo cdo két qua
o hang quy va nam
Tham muu Quyét dinh céngqbé b | - To trinh; khi c6 Quyét dinh
2 | TTHC méi, TTHC stra d6i, bo Van phong Cac phong lienquan | cong bd TTHC moi

sung, TTHC huy bo, bai bo thudc

- Dy thao Quyét dinh
cong bo bd (danh muc)

cua Bo Thong tin va




San pham

Pon vi chi tri

TT Nhiém vu cu thé N Pon vi phdi hop Thai gian hoan thanh
dau ra tham muu
tham quyén quan ly, giai quyét | TTHC cua Cha tich Truyén thong
cua so, trong truong hop co6 van | UBND tinh
ban B6 Thong tin va Truyén thong
cong bo
- Thuyc hién thuong
Xuyeén
Béo céo két qua thuc - Bio cdo két qu
N . A A X ) . . i . N qua

3 | Cong khai, cap nhat day du, kip | hi¢n Vin phong Cacphong lién quan | hang quy va nam

thoi TTHC theo quy dinh \ . ,
(Iong gheép trong bao
cao thuc hién kiém
soat TTHC)

’ , - Khi c6 phan anh,

Thuc hién tot ViéC’tiép nhan va Xu | - Van b,én tra 161 phan kién nghi cua t6 chuec,

ly phan anh, kien nghi cua to | anh, kien nghi; cong dan.

4 | chuc, cong dan vé quy dinh hanh | - Béo céo ket qua thyc Van phong Cac phong lién quan | - Bao cao hang quy va
chinh, thyc hién giai quyét TTHC | hién. nam (10ng ghép trong
tai co quan hanh chinh nha nudéc bép cao thuc hién

kiém soat TTHC)
IV. CAl CACH TO CHUC BQ MAY

Tiép tuc thuc hién kién toan td

chirc bo may cua co quan theo

dung Quyet dinh so 31/2018/Qb-| 7

1 |UBND ngay 16/10/2018 cua Bao cao ket qua thuc Vin phong Céc phong Théang/2019

UBND tinh quy dinh chtc nang,
nhiém vu, quyén han va co ciu to
chic ctia S& Thong tin va Truyén
thong tinh Son La

hién




TT

Nhiém vu cu thé

San pham
dau ra

Pon vi chi tri
tham mwu

Pon vi phoi hop

Thaoi gian hoan thanh

V. XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU CONG CHUC, VIEN C

HUC

Ctr cong chue, vién chic tham gia
cac 16p dao tao, béi dudng theo

Theo ké hoach cua

, - Quyét dinh; :
1 | Ké hoach cua UBND tinh; cac co g?ye }n Vién phong Céc phong, don vi UBND tinh, co quan,
quan, don vi to chirc tap huén, bdi | - ~ORg Van don vi
dudng.
- Cac van ban o6 Lie
Thuc hién nghiém tic viéc danh quarell'c van ban o Hen
2 | gid cong chirc, vién chuce theo quy B4 t 1 L th Van phong Céc phong, don vi Quy 1V/2019
dinh cua phap luat . 40 cao ket qua thyc
hién.
V1. CAI CACH TAI CHINH CONG
Thyc hién nghiém tac cac quy dinh
cua phap luat vé ch§ do tu chu, tu
chi}l trach nhiém vé st dung bién
ché va kinh phi quan 1y hanh chinh L 1A ,
1 déi véi cac co quan nha nudc; st Bio cdo ket qua thyc Vén phong Céc phong, don vi Thuong xuyén

dung kinh phi dugc giao dam bao
tiét kiém va hiéu qua thyc hién ché
do cong khai tai chinh theo dung
quy dinh cua phap luat.

hién.

VII. HIEN DAl HOA HANH CHINH

Xay dung Ké hoach ¢ng dung
cong nghé¢ thong tin cia co quan
nam 2019

-Ké hoach,;
- Bao céo két qua thuc
hién

Phong CNTT

Céc phong, don vi

- Ban hanh ké hoach
Quy 1V/2018

- Bdo c4o két qua Quy
1\VV/2019




San pham

Pon vi chi tri

TT Nhiém vu cu thé Hiura tham muu Pon vi phdi hop Thai gian hoan thanh
DAuy tri qVé. n?ng cao hiég quéhoaqt Céc tin bai dwoc ding glic Ii{hrc‘)ng,agog lxgr,l

2 d?ng cua Cf)ng thon% tn dl@n}u tai trén Cong thong tin o C 6}:1 thone tin Thuong xuyén
cua Sq'dap g nhu cau cung cap, dién tir ciia SO ap Long g
trao doi thong tin. dién tr So.
Tiép tuc duy tri thuc hién phan| ., . . .

3 | mém Hé thdng quan ly vin ban Eiaé(r)l cdo ket qua thuc Céac phong, don vi Thuong xuyén
diéu hanh -
Tiep tuc trien khai cung tng dich Béo cdo két qua thuc Céac ph(‘)’ng lién

4 | vu cOng truc tuyen muc do 3, 4 hién d “"|quan dén giai Thuong xuyén
linh vyc théng tin va truyen théng j quyet TTHC
bay manh trién khai tng dung chi

T - thong tin

trudng mang g
T6 chire thye hién nghiém tac viéc T , .

g | 4P dung HTQLCL theo tiéu chun -\Igzrébca;ocgelifﬁo’ia két|  Van phon Céc phon Quy IV/2019
quéc gia TCVN 1SO 9001:2008 | % 0. ¢ & phong phong y
vao hoat dong ctia co quan g : o
Thyc hién chuyén d61 HTQLCL | Quyét dinh cong

7 [tr TCVN ISO 9001:2008 sang bd HTQLCL phu  hop Vin phong Céc phong Quy 1IV/2019

TCVN 1SO 9001:2015 theo Ké
hoach cua UBND tinh Son La

véi tiéu chuan quoc gia
TCVN I1SO 9001:2015



https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVNISO9001:2008&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVNISO9001:2008&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/TCVN/linh-vuc-khac/tcvn-iso-9001-2015-he-thong-quan-ly-chat-luong-cac-yeu-cau-916104.aspx
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