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KE HOACH

Trién khai thyc hién Cong viin s6 1434/UBND-NC ngay 06/5/2019
cuaUBND tinh ve nang cao Chi so Hiéu qua Quan tri
va Hanh chinh c6ng nam 2019

Thuc hién Céng van sé 1434/UBND-NC ngay 06/5/2019 cua UBND tinh
Son La vé viéc tang cudng 1anh dao, chi dao nang cao Chi s6 Hiéu qua Quan trj va
Hanh chinh cong nim 2019; Thong bao két luan sé 121/TB-VPUB ngay
24/4/2019cua ddng chi Nguyén Quéc Khanh — Phé Chu tich UBND tinh tai Hoi
nghi c6ng b chi s6 PCL, PAPI nim 2018:Can ct&t két qua chi sé PAPI cua tinh
nam 2018;S& Théng tin va Truyén thdng xay dung ké hoach trién khai thuc hién
nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Trién khai thuc hién c6 hiéu qua chi dao cua Tinh uy, UBND tinh vé day
manh nang cao Chi s6 Hi€u qua Quan tri va Hanh chinh cong, cai cach hanh chinh
va cung cap dich vu cong thudc linhvuc thong tin va truyén thong.

2. Yéu cau

Viéc tricn khai thyc hién ké hoach nang cao Chi so Hiéu qua Quan tri va
Hanh chinh cong phai dong bo voi céc ké hoach cai cach hanh chinh, tiét kiem,
chéng lang phi, nang cao chat lwong cung cap dich vu cbng, gan vai cac trién khai
thuc hién cacnhiém vu chinh tri cia co quan.

Panh gia dang két qua thuc hién cac ndi dung lién quan dén Chi sé Hiéu qua
Quan tri va Hanh chinh cong;

I1. NOI DUNG KE HOACH

1. Tuyén truyén, quan triét dén toan thé can b, cong chuc, vién chic Théng
bao két luan s6 1579-TB/TU ngay 23/4/2019 cia Ban Thuong vu tinh ty Son La
vé viéc c4c giai phap nang cao Chi s6 Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong
(PAPI) cua tinh Son La nim 2019; Thong bao sé 332-TB/TU ngay 25/4/2016 cua
Ban Thuong vu tinh ay vé tiép tuc thuc hién cac giai phap nang cao Chi s6 PAPI, Ké
hoach s6 82/KH-UBND ngay 16/6/2016vé nang cao Chi s PAPI giai doan 2016-
2020; Két luan sé 492-KL/TU ngay 07/9/2016 caa Ban Thuong vu tinh ay vé tiép tuc
thuc hién céc giai phap nang cao chi s6 CCHC cua tinh; Ké hoach nang cao Chi s6
PAPI nam 2019 cua tinh.

- Phong chu tri tham muu: Van phong.



- Phong, don vi phéi hop: cac phong, Trung tim CNTT&TT.

- Thoi gian: Trudc ngay 17/5/2019.

2. Thyc hién nghiém tuc Quy dinh sO 12-Qbi/TU ngay 27/02/2019 cua Ban
Thuong vu tinh uy Son La vé dbi thoai truc tiép gitra nguoi dung dau cép uy, chinh
quyén cac cap; nguoi dung dau cac s0, ban, nganh cap tinh voi nhan dan; trién khai
thue hién ¢ hiéu qua‘Ke hoach s6 310/KH-STTTT ngay 20/3/2019 cua S¢ Thong
tin va Truyén thong vé thuc hién viéc doi thoai truc ti€p véi nhan dan.

- Phong chu tri tham muu: Van phong.

- Phong, don vi phéi hop: cac phong, Trung tim CNTT&TT.

- Thoi gian: Trudc ngay 28/6/20109.

3. Thyc hién nghiém tac Luit tlep can thong tin; Quy ché cung cap thong tin

cho cong dan cta S¢ Thong tin va truyén thong ban hanh kém theo Quyét dinh sb
59/Qb-STTTT ngay 29/3/2019.

+ Phongcht tri tham muu: Thanh tra.

+ Phong, don vi phdi hop: cac phong, Trung thm CNTT&TT.

+ Thoi gian: Thuong xuyén.

- Thuc hién tét viéc cong khai cac chu truong, chinh sach cua Dang va phap
luat cua Nha nude lién quan dén cong viéc cua O quan; Kinh phi hoat dong, bao
gdém cac nguon kinh phi do ngin sach nha nudc cap va cac ngudn tai chinh khac;
tai san, trang thiét bi ctia co quan; két qua kiém toan; cong tac tuyén dung, dio tao,
boi dudng, dieu dong, bd nhiém, lue}n chuyén, biét phai, giai quyét ché do, nang
bac luong, néng ngach, danh gia, xeép loai cong churc; khen thuong, ky luat, thoi
viéc, nghi huu doi véi CBCC.

+ Phong chu tri tham muu: Van phong.

+ Phong, don vi phdi hop: cac phong, Trung thm CNTT&TT.

+ Thoi gian: Thuong xuyén.

4. Thuc hién cac quy dinh vé “kiém soat tham nhiing trong khu vuc
cong”. Xu ly hodc kién nghi xu Iy nghiém cac hanh vi tham nhiing theo quy dinh
cua phap luat. Khong dé xay ra tinh trang nhiing nhi€u trong cung cap dich vy hanh
chinh, lam dung cong quy cho muc dich riéng va tham nhiing trong cong tac tuyén
dung, bd nhiém.

-Phong chu tri tham muu: Thanh tra.

- Phong, don vi phéi hop: cac phong, Trung tim CNTT&TT.

- Thoi gian: Thuong xuyén.

5. Thyc hién nghiém tic cac quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua

Chinh phuve thue hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC;
Thong tu sb 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 huéng dan thi hanh mot sé quy
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dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua Chinh phi.Pay nhanh tién do giai
quyét ho so, rat ngan thoi gian va giam chi phi nham tao dieu kién thuan loi nhat
cho t6 chuc, cong dan. Khong dé xay ra tinh trang qua han trong giai quyét hd so.
Thyc hién nghiém tuc viéc xin 13i t6 chic, cong dan néu dé xay ta tinh trang qua
han trong giai quyét TTHC. Tranh gay bac xUc, tao du luan khéng tét trong nhan
dan.

- Céc phong chu tri tham muu: Thdng tin, béo chi, xuat ban; Buu chinh vién
théng; cong chac lam viéc tai Bo phan mot cua cua So tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh cbng tinh.

- Thoi gian: Thuong xuyén.

6. Tham muu véi UBND tinh cic ndi dung vé thuc hién Chi sé “Quan tri
dién t&”

- Nang cip, hoan thién Hé théng thong tin mot cira dién tir tinh dap tng tiéu
chuan k¥ thuat theo Quyet dinh 1697/QD-BTTTT ngay 23/10/2018 ctua B Thong
tin va Truyén thong; t6 chirc trién khai thyc hién dich vu cong truc tuyen muc do
3, mirc d6 4 theo ding muc tiéu, yéu cau ctia Chinh phi tai Nghi quyet s0 02/NQ-
CP ngay 01/01/2019, dam bao tich hop, chia s¢ thong tin voi HE théng thong tin
mot cira dién tir cip bo va Cong dich vu cong quoc gia khi dugc dua vao van hanh.

- Xay dung Quy trinh dién tur giai quyét thu tuc hanh chinh tai phan mem
ctia Hé théng thong tin mét cira dién tir tinh trén co s& quy trinh ndi bo giai quyet
thu tuc hanh chinh cta cac nganh da dugc Chu tich UBND tinh phé duyét. Phén
dau dén cudi nam 2019, 100% ho so giai quyét tha tuc hanh chinh dugc cip nhat,
theo ddi tinh hinh thyc hién thong qua Hé thong thong tin mot cira cua tinh (Hoan
thanh trong quy 111/2019).

- Thuong xuyén ra soat, dang tai déy du TTHC cua 3 cép trén, Céng thong
tin hanh chinh cong cua tinh. Ban hanh Danh myc TTHC duogc ti€ép nhéan truc
tuyén trén Cong dich vu cong cap tinh; stta doi, bo sung Quy ché hoat dong cua
Cong dich vu cong

- Phong chu tri tham muu: Cong nghé théng tin.

- Phong, don vi phéi hop: cac phong, Trung tam CNTT&TT.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac phong, don vi

Quan triét ndi dung ké hoach naydén ting cong chure, vién chure, nguoi lao
dong thudc phong, don vi; Tlep tuc tuyén truyen phd bién cac quy dinh phap luat,
cac van ban chi dao cua Tinh Uy, UBND tinh vé nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong nam 2019;

Can cur nd1 dung ké hoach t(f) chtre trién khai thuc hién theo chirc nang, nhi¢ém
vu dugc giao. Pinh ky (6 thang dau nam trudc ngay 07/6/2019; quy III trude ngay



06/9/2019; nam guri trude ngay 30/11/2019) bao cao Giam dbc So (gui Vin phong
de tong hop) két qua thuc hién.

2. Van phong

Theo ddi, don ddccac phong, don vi viéc trién khai thuc hién Ké hoach; téng
hop, tham muu xay dung bao cao viée trién khai thue hién dam bao dung thoi gian
theo yéu cau ctia co quan ¢6 tham quyén./.
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